
Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular 

A. Widerrufsbelehrung 

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei Ver-
braucher jede natürliche Person ist, die ein Rechtsgeschä? zu Zwecken ab-
schließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen be-
ruflichen TäDgkeit zugerechnet werden können: 

Widerrufsrecht: 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ih-
nen benannter DriOer, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat. 

Abweichend hiervon beträgt die Widerrufsfrist im Falle eines Vertrags zur regel-
mäßigen Lieferung von Waren über einen festgelegten Zeitraum hinweg vierzehn 
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter DriOer, der nicht der 
Beförderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Copterkontor, Am Fuchsberg 
4, 18209 Bad Doberan, Deutschland, Tel.: +49 381 / 80878688, E-Mail: 
(info@copterkontor.de) miOels einer eindeuDgen Erklärung (z. B. ein mit der Post 
versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerru-
fen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular 
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Sie können das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeuDge Erklärung 
auch auf unserer Webseite hOps://copterkontor.de (hOps://copterkontor.de/wi-
derruf elektronisch ausfüllen und übermiOeln. Machen Sie von dieser Möglich-
keit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine BestäD-
gung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermiOeln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die MiOeilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als 
die von uns angebotene, günsDgste Standardlieferung gewählt haben), unverzüg-
lich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem 
die MiOeilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für 
diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe ZahlungsmiOel, das Sie bei der ur-
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sprünglichen TransakDon eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde aus-
drücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir 
die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht ha-
ben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere 
Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrich-
ten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie 
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

Sie tragen die unmiOelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur auhommen, wenn 
dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenscha?en und 
FunkDonsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen 
ist. 
Ausschluss bzw. vorzeiDges Erlöschen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die 
nicht vorgeferDgt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder 
BesDmmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeuDg auf die 
persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschniOen sind. 
Verbundene/finanzierte Geschä?e 

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerru-
fen, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide 
Verträge eine wirtscha?liche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzu-
nehmen, wenn wir gleichzeiDg Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darle-
hensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn 
uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder bei der Rückgabe der 
Ware bereits zugeflossen ist, triO Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hin-
sichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und 
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorlie-
gende Vertrag den Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devi-
sen oder Derivaten) zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine vertragliche Bindung 
so weitgehend wie möglich vermeiden, machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht 
Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn Ihnen auch da-
für ein Widerrufsrecht zusteht. 

B.) Allgemeine Hinweise 

1. BiOe vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden 
Sie die Ware biOe in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 
Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende 
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie 



biOe mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Trans-
portschäden. 
2. Senden Sie die Ware biOe nicht unfrei an uns zurück. 
3. BiOe beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung für 
die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind. 
C.) Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie biOe dieses Formular 
aus und senden es zurück. 

An 

Copterkontor 
Am Fuchsberg 4, 18209 Bad Doberan 
Deutschland 

E-Mail: info@copterkontor.de  

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den 
Kauf der folgenden Waren /die Erbringung der folgenden Dienstleistung  

-

-

bestellt am ____________ / erhalten am __________________ 

Name des/der Verbraucher(s) 

-

AnschriS des/der Verbraucher(s) 

-

UnterschriS des/der Verbraucher(s) (nur bei MiUeilung auf Papier) 

Datum: 
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